
Programmstart
Installieren Sie die Testversion auf Ihrem Device  
und starten Sie das Programm. 

An dieser Stelle geben Sie keinen Freischaltcode ein,  
sondern aktivieren das Feld „Testversion starten“.

Hinweise zur Arbeit mit der Steuersoftware „SteuerSparErklärung“ 

Einstiegsfragen 
Beim Einstieg in die Bearbeitung des Steuerfalls erscheint 
ein Fragenkatalog. Die Fragen können beantwortet werden, 
dann werden schon relevante Kategorien innerhalb der  
Werbungskosten und der Sonderausgaben vorausgewählt. 

Hinweis: Auch nach Beantwortung der Fragen sind die  
Kategorien für das Fallbeispiel noch nicht vollständig  
selektiert. Es müssen weitere, für das Fallbeispiel relevante 
Kategorien zusätzlich angeklickt werden. 

Der Punkt „Fragen beantworten“ kann auch übersprungen 
werden.

Fallbeispiel anlegen
Legen Sie einen neuen Steuerfall für das Fallbeispiel an:

1. Klick auf „neu anlegen“. 2. „Steuererklärung 2021 (Demo)“ auswählen.
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Methode: Durchführung eines Rollenspiels zur Tarifverhandlung – Beurteilungsbogen

Verfolgen Sie das Rollenspiel aufmerksam.

Beobachtungskriterien Beurteilung 
(Kreuzen Sie an)

Bemerkungen

Vertreter/in der 
Industriegewerkschaft Metall:

• Hat sie/er den Konflikt 
richtig geschildert?

• Macht sie/er sinnvolle 
Lösungsvorschläge?

• Argumentiert sie/er 
schlüssig?

• Hat sie/er gesetzliche 
Regelungen richtig 
angeführt?

• Hat sie/er die Gesprächs-
regeln eingehalten?

voll-
ständig 
erfüllt

nicht 
erfüllt

� �

Vertreter/in des 
Arbeitgeberverbandes Metall:

• Hat sie/er den Konflikt 
richtig geschildert?

• Macht sie/er sinnvolle 
Lösungsvorschläge?

• Argumentiert sie/er 
schlüssig?

• Hat sie/er gesetzliche 
Regelungen richtig 
angeführt?

• Hat sie/er die Gesprächs-
regeln eingehalten?

voll-
ständig 
erfüllt

nicht 
erfüllt

� �

Unabhängige/r Schlichter/in:

• Hat sie/er den Konflikt 
richtig geschildert?

• Macht sie/er einen sinnvollen 
Kompromissvorschlag?

• Argumentiert sie/er 
schlüssig?

• Hat sie/er gesetzliche 
Regelungen richtig 
angeführt?

• Hat sie/er die Gesprächs-
regeln eingehalten?

voll-
ständig 
erfüllt

nicht 
erfüllt

� �

NotieNotieren Sie kurz:



Fallbeispiel: Rollenspiel zur Kündigung – Beurteilungsbogen

Verfolgen Sie das Rollenspiel aufmerksam.

Beobachtungskriterien Beurteilung 
(Kreuzen Sie an)

Bemerkungen

Auszubildende Emma:
• Hat sie den Konflikt 

richtig geschildert?
• Macht sie sinnvolle 

Lösungsvorschläge?
• Argumentiert sie 

schlüssig?
• Hat sie gesetzliche 

Regelungen richtig 
angeführt?

• Hat sie die 
Gesprächsregeln 
eingehalten?

voll-
ständig 
erfüllt

nicht 
erfüllt

� �

Emmas Chef:
• Hat er den Konflikt 

richtig geschildert?
• Macht er sinnvolle 

Lösungsvorschläge?
• Argumentiert er 

schlüssig?
• Hat er gesetzliche 

Regelungen richtig 
angeführt?

• Hat er die 
Gesprächsregeln 
eingehalten?

voll-
ständig 
erfüllt

nicht 
erfüllt

� �

Arbeitsrichter/in:
• Hat sie/er den 

Konflikt richtig 
geschildert?

• Macht sie/er sinnvolle 
Lösungsvorschläge?

• Argumentiert sie/er 
schlüssig?

• Hat sie/er gesetzliche 
Regelungen richtig 
angeführt?

• Hat sie/er die 
Gesprächsregeln bei 
der Verhandlungs-
führung eingehalten?

voll-
ständig 
erfüllt

nicht 
erfüllt

� �

NotieNotieren Sie kurz:



Eintritt in das Berufsleben im Gesundheitswesen
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